
 

Buchungsbedingungen Fancamp Vienna 2008 
 

1. Diese Bedingungen gelten für alle Buchungen (über die Website von www.fancamp.eu 
oder anderweitig) bei Fancamp Vienna 2008 GmbH (in Folge „Fancamp“) , Trappelgasse 
4, 1040 Wien, eingetragen im Handelsregister Wien FN 292907x . Mit Ihrer Buchung 
akzeptieren Sie diese Buchungsbedingungen im Namen aller Mitglieder ihrer Reisegruppe. 

 

2. Jede Buchung oder Bestellung versteht sich als Angebot, die jeweiligen Unterkünfte 
und/oder Reisearrangements zu diesen Buchungsbedingungen zu erwerben. Es besteht 
so lange kein Vertrag zwischen Ihnen und Fancamp, bis Fancamp a) Ihnen eine 
Buchungsreferenznummer zuteilt; b) Ihnen die Buchung per E-Mail bestätigt und c) die 
volle Bezahlung für die Buchung erhält. Es steht dem Fancamp Vienna 2008 GmbH 
allerdings frei, ohne Angabe von Gründen den Vertrag mit einem Gast abzulehnen. 

 

3. Zum Zeitpunkt der Buchung ist der Betrag in voller Höhe fällig. Die Zahlung hat über die 
Fancamp-Webseite mit Kredit- oder Debitkarte zu erfolgen. Bei einer Rückbuchung des 
Buchungsbetrages via Kreditkarten, wird die Buchung unverzüglich storniert und es 
erfolgt ausschließlich per Mail eine diesbezügliche Mitteilung, wobei Fancamp keine 
Verantwortung für das erfolgreiche Zugehen der Nachricht trägt. Die Reservierung und 
Reservierungsnummer ist damit hinfällig. 

 

4. Bei Buchung mit Banküberweisung muss der Betrag innerhalb von 7 Werktagen auf 
unserem Konto eingegangen sein. Danach erhalten Sie per E-Mail Ihre Reservierungs-
nummer. Sollten wir den Gesamtbetrag innerhalb dieser Frist nicht erhalten, wird Ihre 
Buchung automatisch storniert. 

 

5. Festgestellt wird, das gem. § 5f KSchG kein Rücktrittsrecht besteht. Stornierungen oder 
Umbuchungen nach der Buchungsbestätigung sind nicht möglich. 

 

6. Fancamp ist nicht verpflichtet, Zahlungen in anderer Währung als EURO anzunehmen. 
 

7. Jedes Mitglied ihrer Reisegruppe verpflichtet sich, die Hausordnung des Fancamps Vienna 
2008 einzuhalten. 

 

8. Die Verantwortung für alle von Ihnen verursachten Schäden liegt bei dem Gast und den 
Mitgliedern ihrer Reisegruppe, die für alle mitgebrachten Personen haftet. 

 

9. Sie stimmen im Namen jedes Mitglied ihrer Reisegruppe der elektronischen Verarbeitung 
Ihrer Daten und der Weitergabe der Daten an die Sicherheitsbehörden zum Zweck der 
Vorbeugung und Vermeidung von Sicherheitsproblemen im Zuge der Veranstaltung zu. 

 

10. Sie sichern zu, dass Sie und alle Mitglieder ihrer Reisegruppe mindestens 18 Jahre alt 
sind. Alle Buchungen gelten für Sie persönlich und können nicht verkauft, übertragen 
oder auf andere Weise weitergegeben werden. 

 

11. Es liegt in Ihrer Verantwortung, sich über Reisepass-, Visa- und Gesundheitsvorsorge-
bestimmungen für sich selbst und Ihre Reisegruppe zu informieren. Es wird dringend 
empfohlen, eine Reiserücktritts- und Krankenversicherung abzuschließen. 

 

12. Die Buchungsbestätigung und diese Bedingungen stellen den Gesamtvertrag zwischen 
Ihnen und Fancamp dar. 

 

13. Beschwerden über den Buchungsservice sind umgehend schriftlich oder per E-Mail an 
Fancamp zu richten. Beschwerden über die Reisearrangements sind während Ihres 
Aufenthalts umgehend an das Management des örtlichen Anbieters zu richten. Sollte 
keine zufrieden stellende Lösung gefunden werden, sollte Fancamp darüber schriftlich in 
Kenntnis gesetzt werden. 

 

14. Fancamp übernimmt keine Verantwortung für Verzögerungen oder nicht erbrachte 
Leistungen, die durch Umstände oder Ursachen außerhalb der Kontrolle von Fancamp 
verursacht werden. Darunter sollen beispielsweise folgende Umstände zu verstehen sein: 
höhere Gewalt, Ausbruch von Feindseligkeiten, Ausschreitungen, Zivilunruhen, Terror-



anschläge, Revolutionen, Handlungen von Regierungen und Behörden (einschließlich, 
aber nicht beschränkt auf die Verweigerung oder den Entzug von Lizenzen oder 
Genehmigungen), Feuer, Überschwemmung, Gewitter, Explosionen, Nebel oder 
Schlechtwetter, Unterbrechungen oder Störfälle in der Versorgungswirtschaft 
(einschließlich, aber nicht beschränkt auf Strom, Gas, Wasser und Telekommunikation), 
Renovierungen, Streiks, Aussperrungen oder Boykotte, Embargos, Blockaden. 

 

15. Die Haftung des Fancamps ist für leichte Fahrlässigkeit ausgeschlossen. Ist der Vertrags-
partner ein Unternehmer wird die Haftung auch für grobe Fahrlässigkeit ausgeschlossen. 
In diesem Fall trägt der Vertragspartner die Beweislast für das Vorliegen des 
Verschuldens. Folgeschäden oder indirekte Schäden sowie entgangene Gewinne werden 
keinesfalls ersetzt. Die Haftung durch Fancamp ist auf den dreifachen Wert der bei 
Fancamp vorgenommenen Buchung beschränkt. Fancamp haftet keinesfalls für verlorene 
oder entwendete Gegenstände oder Wertsachen. 

 

16. Der Gast hat keinen Anspruch darauf, dass sein Aufenthalt verlängert wird. Kann der 
Gast am Tag der Abreise das Fancamp nicht verlassen, weil durch unvorhersehbare 
außergewöhnliche Umstände (z.B. Hochwasser etc.) sämtliche Abreisemöglichkeiten 
gesperrt oder nicht benutzbar sind, so wird der Beherbergungsvertrag für die Dauer der 
Unmöglichkeit der Abreise automatisch verlängert. 

 

17. Eine Reduktion des Entgelts für diese Zeit ist allenfalls nur dann möglich, wenn der 
Vertragspartner die angebotenen Leistungen des Fancamps infolge der 
außergewöhnlichen Witterungsverhältnisse nicht zur Gänze nutzen kann. Das Fancamp ist 
berechtigt, für die Beherbergung das gewöhnliche Entgelt zu begehren. 

 

18. Der Beherbergungsvertrag wurde auf bestimmte Zeit abgeschlossen und endet mit 
Zeitablauf. Reist der Vertragspartner vorzeitig ab, so ist das Fancamp berechtigt, das 
volle vereinbarte Entgelt zu verlangen. Das Fancamp wird nach Berücksichtigung einer 
Bearbeitungsgebühr in Abzug bringen, was durch anderweitige Vermietung der bestellten 
Betten erhalten wurde. Eine Ersparnis liegt nur dann vor, wenn der Beherbergungsbetrieb 
im Zeitpunkt der Nichtinanspruchnahme der vom Gast bestellten Räumlichkeiten 
vollständig ausgelastet ist, und die Räumlichkeit auf Grund der Stornierung des 
Vertragspartners an weitere Gäste vermietet werden kann. 

 

19. Fancamp ist berechtigt, den Beherbergungsvertrag mit sofortiger Wirkung aus wichtigem 
Grund aufzulösen, insbesondere wenn polizeiliche oder andere begründete Hinweise 
bestehen, dass der Gast in Zusammenhang mit Gewalttaten oder Unruhen gestanden ist 
oder stehen könnte, der Vertragspartner bzw. der Gast von den Räumlichkeiten einen 
erheblich nachteiligen Gebrauch macht oder durch sein rücksichtsloses, anstößiges oder 
sonst ungehöriges Verhalten den übrigen Gästen, dem Eigentümer oder Mitarbeitern im 
Fancamp befindlichen Dritten gegenüber den Aufenthalt verleidet oder sich gegenüber 
diesen Personen einer mit Strafe bedrohten Handlung gegen das Eigentum, die 
Sittlichkeit oder die körperliche Sicherheit oder persönliche Ehre schuldig macht; von 
einer ansteckenden Krankheit oder eine Krankheit, die über die Beherbergungsdauer 
hinausgeht, befallen wird oder sonst pflegedürftig wird. 

 

20. Wenn die Vertragserfüllung durch ein als höhere Gewalt zu wertendes Ereignis (z.B. 
Elementarereignisse, Streik, Aussperrung, behördliche Verfügungen etc.) unmöglich wird, 
kann Fancamp den Beherbergungsvertrag jederzeit ohne Einhaltung einer Kündigungsfrist 
auflösen, sofern der Vertrag nicht bereits nach dem Gesetz als aufgelöst gilt, oder 
Fancamp von seiner Beherbergungspflicht befreit ist. Etwaige Ansprüche auf 
Schadenersatz etc. des Vertragspartners sind ausgeschlossen. 

 

21. Tiere dürfen nicht ins Fancamp mitgenommen werden. 
 

22. Soweit gesetzlich erlaubt, ersetzen diese Buchungsbedingungen alle anderen 
Bedingungen, Garantien oder Verpflichtungen, ob ausdrücklich gesetzlich geregelt oder 
stillschweigend vereinbart bzw. durch Gewohnheitsrecht oder anderes impliziert. 

 

23. Die Buchung unterliegt den österreichischen Gesetzen und der ausschließlichen Recht-
sprechung durch österreichische Gerichte mit dem Gerichtsstand Wien. 


